GUIA PRACTICA:
ESTRATEGIAS DE COMUNICACION PARA
ACCIONES DE ADVOCACY
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La comunicacion estratégica es un pilar esencial en el éxito de las acciones en
politicas publicas. Permite sensibilizar a la sociedad, movilizar recursos e
influir en las politicas publicas de manera eficaz.

Los mensajes claros y objetivos, alienados con los canales de difusion ideales
y el publico objetivo, fortalecen la credibilidad de la causa, amplian el impacto
de la campana y generan transformaciones en salud.
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1. ¢CUALES SON SUS OBJETIVOS?

Antes de crear cualquier comunicacion, es esencial
definir qué desea lograr con determinada accion.

éQuiere cambiar una ley? éBusca crear una nueva ley?
éDesea movilizar la poblacién para la implementacion
de nuevas politicas de salud? ¢Quiere incorporar un
nuevo medicamento en el sistema de salud privado o
publico?

Estas informaciones guiaran orientar toda la campania,
asegurando que los objetivos se alcancen.
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2. éA QUIEN SE DIRIGE SU
ACCION?

Conocer al publico objetivo de la
accion es crucial para entender
como se llevara a cabo |Ia
comunicacion. También permitira
definir cual es el mejor enfoque y
el lenguaje mas adecuado para la
difusion.

Es importante destacar que la
campana puede dirigirse a
diferentes publicos. En este caso,
los contenidos deben @ ser
elaborados de manera distinta
para cada uno de ellos.

Texto mas técnico, solicitando una
reunion con el Ministerio de Salud y el
INCA para discutir la transparencia y
participacion en la reglamentacion de la
Politica Nacional de Prevencién y Control
del Cancer

SAUDE EM
SUAS MAOS

Participe da Consulta
Publica n2 73 sobre o novo
Protocolo Clinico e
Diretrizes Terapéuticas
(PCDT) para Hemoglobiniiria
Paroxistica Noturna (HPN)

PASSE PARA O LADO
E SAIBA MAIS

abrale

Publicacién en redes sociales, con un
mensaje claro y un lenguaje de facil
comprension para el publico general
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JUNTOS

Oficio TICC n° 434/2024

Sao Paulo, 25 de julho de 2024.

Ministério da Sadde

Secretaria de Atencgdo Especializada a Saide

Coordenacgdo-Geral da Politica Nacional de Prevencdo e Controle do Cincer
Instituto Nacional de Cancer (INCA)

Assunto: Requerimentos reunido Consinca.

Excelentissimos representantes do Conselho Consultivo do Instituto Nacional de
Cancer (CONSINCA),

O Todos Juntos Contra o Cancer (TJCC), movimento da sociedade civil
brasileira, composto por mais de 300 instituicbes de diversos setores
comprometidos com a garantia do direito do paciente ao acesso universal e
igualitario a sade no Brasil, diante da entrada em vigor da Lei 14.758 de 2024, que
institui a Politica Nacional de Controle e Prevengdo do Cancer no ambito do SUS
(PNPCC), no dia 16 de junho de 2024, juntamente com representantes de
organizagbes que compdem o CONSINCA, viemos solicitar:

Diante do vigor da PNPCC e da necessidade de regulamentacao, bem como
participacdo e controle social, destacando a participacao da sociedade civil
organizada no CONSINCA e seus grupos de trabalho, solicitamos como pauta da
proxima reunido Conselho, a realizar-se no dia 27 de agosto de 2024, os seguintes
temas:

- Presenca da Excelentissima Ministra da Saude, Dra. Nisia Trindade, na
proxima reuniao;

- Apresentacdo das minutas dos instrumentos de regulamentacdo da Lei da
PNPCC, ja apresentados &4 Comissdo Intergestores Tripartite (CIT) e demais




3. CONSTRUCCION DEL MENSAJE aB |

" revista
Con el publico objetivo definido, es el ABRALE
momento de desarrollar la comunicacién en ON-LINE

Si. —
Independientemente del formato elegido
(video, texto, contenido impreso u online,
eventos), es fundamental que el mensaje sea
claro y directo sobre los objetivos que se
desean alcanzar.
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SAUDE

Desafios na LMC: dados da pesquisa
e qualidade de vida

® 11 de setembrode 2024 [0 Saude
¢ 0 Comentarios
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El uso de datos puede dar mayor peso a la
comunicacion. Las acciones interactivas y las
historias reales también fortalecen Ia
narrativa.
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Por ejemplo, si el objetivo es poner a
disposicion un nuevo medicamento para
pacientes con leucemia, realice una
investigacion sobre como se sienten ante la
posibilidad de un nuevo tratamiento e incluya
a los pacientes en su comunicacion.




4. CANALES DE DIFUSION

Para un mayor alcance, realice una
comunicaciéon  integrada y  utilice
diferentes canales de comunicacion.

Bl VA SMIM SOARES £

Redes sociales: publicaciones con un
lenguaje de facil comprensién, imagenes

atractivas o videos. — — BLINATUMOMABE
=4 N0 SUS: AJUDE NA

Eventos presenciales: pueden estar
dirigidos a autoridades gubernamentales
o incluso a pacientes.

Prensa: ya sea mediante el envio de

comunicados a periodistas o la redaccion
de articulos de opinién, la prensa es Abrale promoveu hoje, na Camara blinatumomabe no SUS
! dos Deputados, seminério para

siempre una fuente importante para que debater sobre as leucemias
el mensaje llegue a diferentes publicos.

A Conitec (Comissdo Nacional de Incorporacdo de Tecnologias no
Sistema Unico de Saude) realiza, até o dia 25 de novembro, duas
importantes chamadas publicas sobre a possivel incorporacéo do

©

Este medicamento ja € aprovado para pacientes pediatricos com
leucemia linfoblastica aguda (LLA), mas agora sera avaliado para
adultos em duas situacdes especificas:

« Chamada Publica n° 80: blinatumomabe para tratamento de
pacientes adultos com LLA de células B, cromossomo
Philadelphia negativo, com doenca recidivada ou refrataria.

e P lamsmnmdda Dlalina 20 0A. hlinatimnnmanhoa snavs dentovnonda Ao

Marketing directo: el correo electrénico y
los materiales impresos (por ejemplo,
folletos), pueden ser muy efectivos.




5. MOVILIZACION ESTRATEGICA

Formar coaliciones con otras organizaciones,
movimientos sociales y expertos en el area
puede ayudar a fortalecer la legitimidad y
ampliar el alcance de la comunicacion.

Adema3s, identificar influenciadores
comprometidos también puede amplificar el
mensaje.

Nota: las acciones de advocacy requieren
mucha atencién en la eleccién de los socios e
influenciadores. Ademas de la seriedad del
tema, es necesario dejar claro que la campana
tiene como objetivo atender las necesidades

de la sociedad/pacientes, y no de los intereses 112 Congreso Todos Juntos Contra el Cancer
de otras partes, como la industria o los “
gobiernos! »
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6. MONITOREAR EL ESCENARIO
POLITICO

Esté atento al ambiente politico, a la
agenda legislativa y a las
oportunidades de participacion.

Sigue las redes sociales de los
politicos y de los organismos oficiales;
participe en las acciones realizadas
por los gobernantes; asista a las
agendas y eventos publicos; agende
reuniones con los representantes del
area de Salud de sus regiones.

Mantener un dialogo directo con
estas entidades sin duda facilitara el
acceso y los resultados deseados en
su campana de advocacy.

#AbraleNaPolitica

Abrale participa, com marcante atuagdo, do debate
sobre a regulamentagao da Politica Nacional de
Prevengao e Controle do Céancer

#Abrale&AbrastaNaPolitica

Abrale e Abrasta celebram o Dia Nacional
do Hematologista e do Hemoterapeuta
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~ Catherine Moura, médica sanitarista e CEO -ﬂ,.),fw
% da Abrale e Abrasta, esteve presente na ’. £ S 3
24 sessdo solene no Senado Federal durante o <
‘.!”’ Dia do Hematologista e Hemoterapeuta ‘ ¥ 'b
e 3 BT WES o e T e i _~‘
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7. DIVULGUE LOS RESULTADOS DE LA
ACCION

Monitoree el alcance de las campafas y
la adhesion de los publicos. Evalue si las
acciones contribuyeron a alcanzar los
objetivos de advocacy e identifique
areas de mejora.

Si los resultados fueron positivos,
compartalos con su publico y agradezca
por el esfuerzo y la participacion.

Si fueron negativos, difundalos vy
demuestre que su organizacion
continuara insistiendo para que esa
situacion sea modificada.

Este retorno muestra a su publico que
realmente desea hacer una diferencia
en la Salud.

# AbraleNaPolitica

Vitéria para os pacientes de
leucemia mieloide crénica (LMC)!

2
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Thiago Brasileiro
Paciente do LMC
Foto: Cris Britto

Asciminibe recebe parecer final favoravel
e sera incorporado aos planos de saude! >

abrale
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abraleoficial

abraleoficial #AbraleNaPolitica: A aprovagdo do asciminib no Rol
da ANS é fruto de um esforgo coletivo! &

Possibilitar acesso ao melhor tratamento e em tempo oportuno é
um dos principais focos de atuacdo da Abrale. Nos dltimos
meses, trabalhamos em diferentes frentes para que o paciente
de LMC Ph+ em fase crénica, previamente tratado com dois ou
mais inibidores da tirosina quinase, pudesse ter acesso, via
planos de satude, ao medicamento.

® Fizemos uma pesquisa diretamente com pacientes em 22 e 32
linha terapéutica, na qual 36% dos entrevistados afirmaram
sentir mais seguranga ao saber que ha novas alternativas
terapéuticas disponiveis; divulgamos a Consulta Pdblica n® 134
em nossos canais, mostrando a importancia da participagdo
social; e marcamos presenga na 322 Reunido Técnica da ANS,
realizada em 21 de agosto de 2024, levando os desafios
enfrentados pelos pacientes.

Estamos muito felizes com essa conquista! Agradecemos a todos

Qv W

m Curtido por catarinarp e outras pessoas
ha 6 dias

@ Adicione um comentario...
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CASO: difundir al publico de Abrale y a la sociedad la Consulta Publica que buscaba
incluir, en el SUS, el medicamento lIbrutinibe, utilizado por pacientes con leucemia
linfocitica cronica recidivante o refractaria.




LO QUE SE HIZO:

SE INVITO A LA ACTRIZ, SUSANA VIEIRA, QUIEN TAMBIEN ES PACIENTE DE LLC.
ELLA FUE LA MADRINA DE TODA LA CAMPARNA Y SU IMAGEN SE UTILIZO EN LAS

DIFERENTES PIEZAS DE DIFUSION.

CANCER DO
SANGUE ¢

Leucemia linfoide cronica:
um passo de cada vez.



LO QUE SE HIZO:

PAGINA DE DESTINO DE LA CAMPANA

ENTRE EM CONTATO | ASSESSORIA DE IMPRENSA f X P © e o)

‘( abrale




LO QUE SE HIZO:

ACCION INTERACTIVA — DIA NACIONAL DE LA

LUCHA CONTRA EL CANCER

Creacion y realizacion de la accion interactiva, “El Cancer
de Sangre también es Cancer”, en Sao Paulo, en el Dia
Nacional de La Lucha contra el Cancer, el 27 de
noviembre, para concienciar a la poblacion en general
. sobre la importancia de prestar atencién a los signos y
Rl . sintomas de los canceres de sangre, incluida la LLC.

diretamente pelaacao
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La accidén se llevd a cabo en un lugar de alta influencia
de personas, en el TOP Center de la Avenida Paulista,
donde se expusieron grandes tubos de sangre para
llamar la atencion de los transeuntes. Ademas, en el
lugar se ofrecieron servicios de salud como la medicién
de la presidon arterial, niveles de glucosa en sangre y
orientacion sobre la importancia de realizarse chequeos
anuales para la prevencion en salud.




LO QUE SE HIZO:

ACCION INTERACTIVA — DIA NACIONAL DE LA

LUCHA CONTRA EL CANCER

La activacion de la accion se realizd mediante
un quiz con preguntas para fomentar vy
concienciar sobre las leucemias,
especificamente la LLC, explicando sobre los
tubos de sangre normal y los tubos con sangre
leucémica, que se hacen perceptibles en el
tubo. De los participantes del quiz, 151
personas mostraron interés en obtener mas
informaciones sobre la LLC.

Todos los que respondieron al quiz recibieron

, un kit que incluia un folleto de concienciacion,
' DY .
.-- »- boligrafo, bloc de notas y una carpeta

personalizada de la campafia.




LO QUE SE HIZO:

POSTS Y REELS

Se publicaron 18 posts en el
feed de Facebook e Instagram
de ABRALE.

+ de 5.4 MILLONES de personas
alcanzadas

+ de 7 MILLONES de
impresiones

DATA DE PARTICIPACAO:
ATE 29 DE ABRIL!




LO QUE SE HIZO:

TV ABRALE

. . ) . ) CONFIRA
Episodio sobre Lineas de tratamiento de leucemia |_|NHASDETRATAMENTODA

linfocitica crénica fue producido y transmitido por TV | LEUCEMIA LINFOCITICA CRONICA
ABRALE. El episodio contd con la participacién de un =
médico especialista que respondié a importantes dudas
para los pacientes y para el publico en general.

+ de 9,4 mil visualizaciones

&DOENCAETRHTADA QUANDO COMECA
A PREJUDICA VIDA DA PE

tv | abrale
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LO QUE

SE HIZO:

CONTRIBUICOES ATE 29 DE ABRIL

4

A Consulta Poblica (CP) n® 11, da Comisséo Nacional de
Incorporagao de Tecnologias no Sistema Unico de Sadde
(Conitec), objetiva analisar a inclusdo do ibrutinibe no SUS.

O medeamenio é uilizado por pacientes com lewcamia Infociica
ordewca (LLC) que receberam, no minimo, um tratamento antencr

Agora, 8 sockedade como um 10do poderd der sua opiniod Inciusive, 8
Organizacio Munda! da Sadde (OMS), am 2021, pnorzou © acesso a
tralamentos para cancer em novas Lislas de Medcamentos Essencas
@ Incluiv 0 brutnbs

Faca a diferenca na vida dos pacientes com LLC que
utilizam o sistema publico de salde!

CORREO ELECTRONICO

MARKETING

Veja o passo a passo de como participar da Consulta
Publica n® 11:

1. Faca o cadastrofiogin no site www gov briparticipamaisbeasiacesso
2. Permaneca logado e acesse o site da Conitec aqui

ublicasivigentes

3. Encontre o nimero da consulta pdblica que deseja contribuir e
selecione o formulano para preencher. Existem dois tipos:

» Formulario Experiéncia ou Opinido: para enviar um comentano

sobre expenéncia ou opinido com o tema, como pacente, familiar,

amigo, cuidador de paciente, profissional de sadde, interessado
no tema e outros

« Formulario Técnico-Cientifico: para acrescentar ou discutr
evidéncias cientificas ou econdmicas sobre a tecnologia avalada

4. Preencha as questdes do formuldrio que estdo no campo "Registre
a sua opiniao"

5. Finalize chicando no botdo *Enviar opinido' no rodape da pagina
Também ao final da pagina havera a mensagem que confirma o
registro

O QUE E UMA CONSULTA PUBLICA?

E um mecanismo de paicipacdo social, de cardter consultivo
realizado com prazo definido e aberto a qualquer imeressado, com o
objetivo de receber contnibuigles solve determinado assunto

A Consulta Publica incentiva a paricapacao da sociedade na tomada de
decisdes relatvas & formulacao e definicdo de politcas publicas

Fonte Ministério da Saude



LO QUE SE HIZO:

SAUDE

LLC recidivada o refratirisc o que ¢ « como tracar O gue vorE quer ler?

ARTICULO EN LA REVISTA

ABRALE ONLINE

Se publico un articulo titulado
“LLC recidivante y refractaria:
qué esy como tratar” en la
Revista Abrale online.

. . TCH wize SAg e

+ 440 accesos “«O» = “T 5
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LO QUE SE HIZO:

VIDEOCAST

Se publicé un videocast titulado
“Todo sobre Leucemia Linfocitica
Crénica”, en YouTube

+ de 5 MIL visualizaciones
+ de 200 likes

Tudo scbee 3 leucemia Befocitica cranica com Dr. Celso Arrais # paciens Derico Correla

2 u.nw.s Asoon;ho Baeia Ge Lnfora s Le “m PLSPYRINE T N GRS — § Ovwniced -




LO QUE SE HIZO:

ASESORIA DE PRENSA

Se enviaron 3 comunicados de prensa: uno pre-campafia, uno pos-campafa y

uno sobre la participacion de Susana Vieira.

Cancer no gue tambeam & ch -C ha da
Abrale esclarece sobre leucemia

Agdo na Avenide Paulista, no Dva Necional de Combete go Cancer,
CONSCeniza 8 populagdo sobve o Ragnastico & [ratameanto da
A Abrale ~ Associacho Brasileira de Linfoma @ Leucemia vai promaver
uma aclo dindmica de conscientizagso na Avenida Paudista, em S50
Paulo, em 27 de novembro, Dka Nadonal de Combate ao Cancer. A
Inicistiva faz parte da campanha “Cancer no sangue também &
cancer”, para Informar sobre as neoplasias hematologicas.

Chncer no bém & ci T ha da Abral
esclarece sobre leucemia

Aglo na Avenida Pralsta, no i Nacionaf de Combate ao Cancer,
Mmovimantow mas de 400 p sobve o dstico e &
da feucemie Mnoide ardnica

A Abeale - Assocacso Brasilolra de Linfoma @ Leucamia promoveu uma
¢80 dindmica de consc J0 na Avenida Paulista (S8o Paubo), em
27 de novembeo, Dia Nacional da Cnmbato .\o (‘.Anmr A lr-uan-a @
parte da cammnha “Cancer no o v " para
informar scbre as neoplasias hematoldgicas.

Carca de 400 pessoas participaram da a¢80, que ACONTECHU SMm
frente ao Top Center Shopping e teve por objetive esclareces
sobre 8 leucemia linfocitica crdnica (LLC), um tipo de cancer do
sangue registrado, principaimente, em pessoss com mals de S50 anos.
A doenca, gue pode ndo apresentar sintomas, ¢ disgnosticada a partir
de um simples sxame de sangue (hemograms)

A acho contou com tubos gigantes de hemograma, que mostrarnam os

Atriz Susana Vieira estrela sobre 0 0 da
leacerma linfocitics cramica

Cédnoer no sangue fantdm ¢ cnoer” ¢ una Avoatva ds Atval - Assooegdo
Braadann 09 Lioformd & Lavontvi cot 4000 o ABFHH - Assooisglo Braskarg
do Hamalologu Hemosaepa @ Toraoe Calulr - 0 de Jonsson Svasy

A alrz Susana Viera parhiopa de uma companha wiised par consoenizar a

popuiacio sotve a kucamia Rnlociicn crdnca (LLC) A sdne de wWiaos par as

mmamnpmaanm«w‘cmmommow
peda Aboaw - A » A mummuam -i

com apoi da ABHH - Assoosgdo Braalora oa MHo

Tosew Colb. & & Jrssen Brasd (o nhomer ot o8 \-s(nn

hemaiologicos.

Dagrosicada om 2095 com a doonga @ oisla destaca o mmpodino da
ROTagin par o melhor QU0 305 PACKINES

Susana ndo esconde 0 desaso do diagndaiion @ destaca Quo. om mUlos casos,
aasis doencas ndo dlo sias Um granda sasmekd ¢ 2 bucoma brfoctica
oOnca, quo ndo aprasenta Selomas o pode sor descoborta dusanto os consultas
MIRCAS 06 N3, Gm UM Spks fomoguama. Ertlo dated ays 0 ara
mantenha Sempee sous coames om da Quanio ankes 0 clincor for descobano,
(ieC A0 3 AU 600 um 306 VGRS




LO QUE SE HIZO:

ALGUNAS INSERCIONES EN LOS MEDIOS

= Mem  Q Buscar me Satide Léia > A Tarde é Sua =]

2 j“‘JAlJJJ"'
'NV|ST“ Vem crescer comagente. . e : . ‘ 2 D

Susana Vieira estrela campanha : i d
sobre o diagndstico e tratamento .. . | A 4 L
da leucemia linfocitica cronica e T Tt v
Cancer no sangue também é cancer’ € uma inlcativa da Abrale {Assooagao Brasileira de Linfoma ! k_ 3 ,. ‘

¢ Leucemia) com apolo da ABHH (Assocacdo Brasilera de Hematologia, Hemoterapia e Terapia

-CeanIarl e da Janssen Brasil ‘ » RODA DA FOFOCA: ‘ . E
‘ AS NOTICIAS MAIS QUENTES DO MUNDO DOS FAMOSOS! k.
Por Carla Neves o A " . - ‘




LO QUE SE HIZO:

RUEDA DE CONVERSACION

Durante la programacion del 102 Congreso Todos Juntos Contra
el Cancer, se realizé una rueda de conversacion con la tematica
“Participacion Social en la Incorporaciéon de Tecnologia,
generando mayor equidad en salud”.

Ese momento contd con la intervencion de especialistas del
area hematoldgica como el Dr. Renato Sampaio y la Dra.
Adriana Scheliga, y la presencia de algunos pacientes de

Leucemia Linfocitica Cronica.




+ de 5 millones de personas
alcanzadas con todas estas acciones!
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Rueda de

1 Publicaciones en Correos
Conversacion

= Pagina de
las redes sociales electrénicos

Accién \/ ABRALE ot Articulo en la destino 1
Interactiva : marketing Revista Videocast
. z-o + de 5.4 millones lanzada enviados ABRALE + de 8 mil
participantes + de 340 Personas A EEEEEE

personas involucradas en + de 9.4 mil +23 mil +de 5 mil

+ de 440 Visualizaciones
: las redes sociales Visualizaciones  Aperturas
impactadas P Accesos




iGRACIAS!




