GUIA PRATICO:
ESTRATEGIAS DE COMUNICACAO PARA
ACOES DE ADVOCACY
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A comunicacao estratégica € um pilar essencial no sucesso das acoes de
politicas publicas. Ela permite sensibilizar a sociedade, mobilizar recursos e
influenciar politicas publicas de forma eficaz.

As mensagens claras e objetivas, alinhadas aos canais de divulgacao ideais e

publico-alvo, fortalecem a credibilidade da causa, ampliam o impacto da
campanha e geram transformacoes em saude.
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1. QUAIS SAO SEUS OBJETIVOS?

Antes de criar qualquer comunicacao, é essencial saber
0 que vocé deseja com determinada acao.

Quer mudar uma lei? Almeja criar uma nova lei? Quer
mobilizar a populacao na implementacao de novas
politicas em saude? Deseja incorporar um novo
medicamento no sistema privado ou publico de saude?

Essas informacOes irdao orientar toda a campanha, para
gue os objetivos sejam alcancados.
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2. COM QUEM SUA ACAO VAI
FALAR?

Conhecer o publico-alvo da acao
é importante para entender
como essa comunicagao sera
feita. Também definira qual a
melhor abordagem e linguagem
a ser utilizada na divulgacao.

Importante dizer que a
campanha pode falar com
publicos diferentes. E, neste
caso, os conteudos precisam ser
produzidos de forma distinta
para cada um deles.

Texto mais técnico, solicitando um
encontro com o Ministério da Saude e
INCA para discutir a transparéncia e
participagdo na regulamentagao da
Politica Nacional de Prevencao e
Controle do Cancer

SAUDE EM
SUAS MAOS

Participe da Consulta
Publica n2 73 sobre o novo
Protocolo Clinico e
Diretrizes Terapéuticas
(PCDT) para Hemoglobindria

Paroxistica Noturna (HPN)

PASSE PARA O LADO
E SAIBA MAIS

Post nas redes sociais, com
mensagem clara e linguagem de facil
compreensao para publico leigo

M

JUNTOS

Oficio TJCC n® 434/2024

Sa0 Paulo, 25 de julho de 2024,

Ministério da Sadde

Secretaria de Atencio Especlalizada a Salde

Coordenagac-Geral da Politica Nacional de Pravencao e Controle do Cancar
Instituto Macional de Cincer (INCA)

Assunio: Requerimentos reunido Consinca.

Excelentissimos representantes do Conselho Consultvo do Instituto Macional de
Cancer (CONSINCA),

O Todos Juntos Contra o Cancer (TJCC), movimenio da socledade civil
brasileira, composto por mais de 300 Instituiches de diversos setores
comprometidos com a garantia do direito do paciente ao acesso universal e
igualitario & sadde no Brazil, diante da entrada em vigor da Lei 14.758 de 2024, que
institul a Polltica Macional de Controle e Prevencio do Cancer no Ambito do SUS
(PNPCC), no dia 16 de junho de 2024, juntamente com representantes de
arganizacdes gue compdem o CONSINCA, viemos solicitar;

Diante do vigor da PNPCC e da necessidade de regulamentacdo, bem como
participacio e controle social. destacando a participacAo da sociedade civil
organizada no CONSINCA e seus grupos de trabalho, solicitamos como pauta da
préxima reunido Consefho, a realizar-se no dia 27 de agosto de 2024, os seguintes
temas:

Presenca da Excelentissima Ministra da Salde, Dra. Misia Trindade, na
proxima reuniao;

Apresentacdo das minutas dos instrumentos de regulamentacio da Lei da
PNPCC. |a apresentados 4 Comissfo Intergestores Tripartite (CIT) e demais




3. CONSTRUCAO DA MENSAGEM sl |
revista

#| ABRALE

Com o publico-alvo definido, chegou o
ON-LINE

momento de desenvolver a comunicagao
em si.

Independentemente do modelo escolhido
(video, texto, conteudos impressos ou
online, eventos), é crucial que a
mensagem seja clara e direta sobre quais
objetivos vocé deseja alcancar.

Desafios na LMC: dados da pesquisa
e qualidade de vida
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Utilizar dados pode dar um peso na
comunicacgao. Ac¢oes interativas e histdrias
reais também trazem forca a narrativa.
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Por exemplo, se o objetivo é disponibilizar
um novo medicamento para pacientes
com leucemia, faca uma pesquisa sobre
como eles se sentem com a possibilidade
de uma nova medicacao e traga pacientes
na sua comunicagao.




4. CANAIS PARA A DIVULGAGAO

Para um maior alcance, faca uma
comunicacao  integrada e utilize
diferentes canais de comunicacao.

Redes sociais: posts com linguagem de
facil compreensao, imagens chamativas

ou videos. — BLINATUMOMABE
R NO SUS: AJUDE NA
INCORPORACAO PARA
ADULTOS COM LLAT

Eventos presenciais: podem ser voltados
para governantes ou até mesmo para
pacientes.

Imprensa: seja por meio do envio de

release para jornalistas ou com a escrita :
de artigos opinativos, a imprensa é Abiglaipromovouhole: RaCamara blinatumomabe no SUS
’ dos Deputados, seminario para

sempre uma importante fonte para que a debater sobre as leucemias Este medicamento ja & aprovade para pacientes pediatricos com

. Lo leucemia linfoblastica aguda (LLA), mas agora sera avaliado para
mensagem alcance diferentes publicos. adultos em duas situacdes especificas:

[>) A Conitec (Comissdo Nacional de Incorporacéo de Tecnologias no
Sistema Unico de Saude) realiza, até o dia 25 de novembro, duas
importantes chamadas publicas sobre a possivel incorporacéo do

» Chamada Puablica n® 80: blinatumomabe para tratamento de
pacientes adultos com LLA de células B, cromossomo
Philadelphia negativo, com doenca recidivada ou refrataria.

m P hamameds Dibklins el 04 hlinobonaosahn noes dtrotoosondo dda

Marketing direto: e-mail marketing e
materiais impressos (ex. folhetos),
podem ser bastante efetivo.




5. MOBILIZAGCAO ESTRATEGICA

Formar coalizOes com outras organizacoes,
movimentos sociais e especialistas na area
pode ajudar a fortalecer a legitimidade e
ampliar o alcance da comunicacgao.

Além disso, identificar influenciadores
engajados também pode amplificar a
mensagem.

Nota: as acdes de advocacy exigem muita
atencao na escolha dos parceiros e
influenciadores. Além da seriedade do
tema, € preciso deixar claro que a

campanha objetiva atender as

necessidades da sociedade/pacientes, e 112 Congresso Todos Juntos Contra o

nao dos interesses de outras partes, como Cancer

indUstria ou governantes! S
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6. MONITORE O CENARIO POLITICO

Esteja atento ao ambiente politico, a
agenda legislativa e as oportunidades
de engajamento.

Acompanhe as redes sociais dos
politicos e também dos o&rgaos
oficiais; faca parte de acOes realizadas
pelos governantes; participe das
agendas e eventos publicos; marque
reunides com o0s representantes da
area da Saude de suas regioes.

Manter um didlogo direto com estas
entidades certamente facilitara no
acesso e resultados desejados em sua
campanha de advocacy.

#AbraleNaPolitica

Abrale participa, com marcante atuacéo, do debate
sobre a regulamentagdo da Politica Nacional de
Prevengo e Controle do Cancer.

N #Abrale&AbrastaNaPolitica

Abrale e Abrasta celebram o Dia Nacional
do Hematologista e do Hemoterapeuta
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7. DIVULGUE OS RESULTADOS DA
ACAO

Acompanhe o alcance das campanhas e
a adesdao dos publicos. Avalie se as
acoes contribuiram para alcancar os
objetivos de advocacy e identifique
pontos de melhoria.

Se o0s resultados foram positivos,
compartilhe com seu publico e
agradeca pelo empenho e participacao.
Se foram negativos, divulgue e mostre
gue sua organizacao continuara
insistindo para que aquele cenario seja
modificado.

Este retorno mostra ao seu publico que
vocé realmente quer fazer a diferenca
na Saude.

# AbraleNaPolitica

Vitoria para os pacientes de
leucemia mieloide crénica (LMC)!

Thiasgo Brasileiro
Paciante do LMC
Fota: Cris Britto

Asciminibe recebe parecer final favoravel
e sera incorporado aos planos de saude!

" abraleoficial

abraleoficial #AbraleNaPolitica: A aprovacdo do asciminib no Rol
da ANS é fruto de um esforgo coletivo! &

Possibilitar acesso ao melhor tratamento e em tempo oportuno é
um dos principais focos de atuagdo da Abrale. Nos Gltimos
meses, trabalhamos em diferentes frentes para que o paciente
de LMC Ph+ em fase crénica, previamente tratado com dois ou
mais inibidores da tirosina quinase, pudesse ter acesso, via
planos de satde, ao medicamento.

@ Fizemos uma pesquisa diretamente com pacientes em 22 e 32
linha terapéutica, na qual 36% dos entrevistados afirmaram
sentir mais seguranga ao saber que ha novas alternativas
terapéuticas disponiveis; divulgamos a Consulta Pdblica n® 134
em nossos canais, mostrando a importancia da participacio
social; e marcamos presenga na 32° Reunido Técnica da ANS,
realizada em 21 de agosto de 2024, levando os desafios
enfrentados pelos pacientes.

Estamos muito felizes com essa conauistal Agradecemos a todos
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m Curtido por catarinarp e outras pessoas

ha © dias

@ Adicione um comentario...
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CASE: divulgar ao publico da Abrale e sociedade a Consulta Publica que visava incluir, no
SUS, o medicamento Ibrutinibe, utilizado por pacientes com leucemia linfocitica cronica
recidivada ou refrataria.




O QUE FOI FEITO:

CONVITE PARA A ATRIZ, SUSANA VIEIRA, QUE TAMBEM E PACIENTE DE LLC.
ELA FOI A MADRINHA DE TODA A CAMPANHA E SUA IMAGEM FOI UTILIZADA NAS

DIFERENTES PECAS DE DIVULGAGAO.

CANCER DO
SANGUE ¢

Leucemia linfoide cronica:
um passo de cada vez.



O QUE FOI FEITO:

LANDING PAGE DA CAMPANHA

ENTRE EM CONTATO | ASSESSORIA DE IMPRENSA f X @ @ & ©
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O QUE FOI FEITO:

ACAO INTERATIVA — DIA NACIONAL DE

COMBATE AO CANCER

Criacdao e realizacdo de acao interativa, “Cancer do
Sangue também ¢é Cancer”, em S3o Paulo, no Dia
Nacional do Combate ao Cancer, 27 de novembro, para
conscientizar a populacdao em geral a atencao aos sinais
e sintomas dos canceres do sangue, incluindo LLC.

+ de 340 pessoas impactadas
diretamente pelaagdo

A acao foi realizada em local de grande circulacdo de
pessoas, no TOP Center na Avenida Paulista, onde foram
expostos grandes tubos de sangue para chamar a
atencao dos passantes. Além disso, no local, foi
realizado o servico de saude com teste de pressao
arterial, nivel de glicemia no sangue e orientacao para
fazer a prevencao em saude anual.

-




O QUE FOI FEITO:

ACAO INTERATIVA — DIA NACIONAL DE

COMBATE AO CANCER

A ativacdo da acdo foi feita por meio de um
quiz com perguntas para fomentar e
conscientizar sobre as leucemias,
especificamente a LLC, explicando sobre os
tubos de sangue normal e o sangue com
leucemia, que chega ser perceptivel no tubo.
Dos participantes do quiz, 151 pessoas ficaram
interessadas em obter mais informacdes sobre
a LLC.

Todos que responderam o quiz ganharam um
kit com folder de conscientizacao, caneta,
bloco e pasta personalizada da campanha.




O QUE FOI FEITO:

POSTS E REELS

Foram publicados 18 posts
entre feed do Facebook e
Instagram da ABRALE.

+ de 5.4 MILHOES de pessoas
alcancadas

+de 7 MILHOES de impressdes

DATA DE PARTICIPACAO:
ATE 29 DE ABRIL!




O QUE FOI FEITO:

Ll MALL ORSIN E
DR. THIAGO XAVIER CARNEIRO

TV ABRALE

E.pISédI.O sobrc? Lmhas de .tratamento .d.a leucemia LINHAS DE TRATAMENTO DA
linfocitica cronica foi produzido e transmitido pela TV LEUCEMIA LINFOCITICA CRONICA
ABRALE. O episddio contou com a participacao de médico —
especialista que respondeu importantes duvidas para os
pacientes e para o publico em geral.

+ de 9,4 mil visualizacdes

A Domcn' ETRATADA QUANDO comt*n
A PR HIL CAR AVIDA DA PESED

cricica
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O QUE FOI FEITO:

E-MAIL MARKETING
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A Consults Pablica (CP} n° 11, da Comisséo Nacional de
Incorparagao de  Tecnologlas no Sistema Unico de Sadde
{Conitec). objetiva analisar a inclusdo do ibrutinibe no SUS.

O medicamenie & Uilizado Dol paCiRnEs com leucamia Infocilica
otnica {LLC) que recebaram, no minimo, um tratamenio antanor

Agora. & S00Rdade Como UM 000 poders dar sua opiniBol Inclusive, a
Organizecio Mundal da Sadde (OMS), em 2021, pnoeizou & 4CeSS0 A
ratemantos pars cancer em novas Listas da Medcamendos Essanoas
# incluiy 0 brutnbe

Faga a diferenga na vida dos pacientes com LLC que
utilizam o sistema publico de saude!

Veja o passo a passo de como participar da Consulta
Publica n® 11:

1. Faga o cadastrofiogin no site wew gov briparticipamaisbrasiacessa
2, Permaneca logado € acesse o site da Conitec agqui
publicasivigentes

3. Encontre ¢ nimera da consuita pablica que deseja contrbuir &
selecione ¢ formuians para preencher. Existem dois tipos:

+ Formulario Experiéncia ou Opinido: para enviar um comentana

sobre expenéncia ou opinigo com o tema, como pacente, familsr,

amigo, cuidador de paciente, profissicnal de salde, interessado
no tema e oulros

» Formulario Tecnico-Cientifice: para acrescentar ou discuts
evidéncias cientificas ou econdmicas sobre a tecnologia avakada

4. Preencha as questdes do formufdrio que estao no campo "Registre
a sua opinido”

5. Finalize chcando no botdo "Enviar opinido’ no rodage da pagina.
Também ao final da pdgina havera a mensagem que confirma o

registro

O QUE E UMA CONSULTA PUBLICA?

E um mecanismo de paticpacie social, de carier consullivo,
realizado com praza definido e aberto @ qualquer mieressada com o
abjetive de receber contnibuicdes sobve determinada assunto

A Consulita PUbICa incentiva a participacBo da soctedade na tomada de
decisdes relatvas & formulagao e definigdo de politcas plbicas

Forde: Ministério ds Ssude




O QUE FOI FEITO:

OEE
MATERIA NA REVISTA

LLC rncidivada o refratiriec o Gua & & COMO Sratar O ot VOOE Quey !

ABRALE ONLINE

Scibre # ABNFALE

Matéria sobre “LLC recidivada e
refrataria: o que é e como
tratar” foi publicada na Revista

Abrale online.
al

revista
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+ 440 acessos




O QUE FOI FEITO:

VIDEOCAST

Foi publicado um videocast
“Tudo sobre Leucemia Linfoide
Cronica”, no Youtube

+ de 5 MIL visualizagOes + de
200 likes

Tudo sobee a leucernis Aefociicn cronkcs com Ur. Celeo Arrals » paciems Berico Correla

» ni'ﬁhu. M:tt-b;h Wadova e hdavania m dyae B S GO 2 $ 0a O




O QUE FOI FEITO:

ASSESSORIA DE IMPRENSA

Foram 3 releases disparados para a imprensa: pré-campanha, pos-campanha

e de participacao da Susana Vieira.

Chncar no 9 bam @ ch -C b da
Abrale esclarece sobre leucemia

Agdo na Avenids Pautista, no E¥a Maoonal de Combate a0 Cancer,
CONSCeNize 3 POPUALE0 Siveé O RIgNGSTIcD & ratarmanto o
fovcemya Mnfoide cranica

A Abmlae - Associacho Brasileira de Linfoma @ Laucemia val proonover
uma 250 Andanics de conscientizacko ma Avenids Paulista, em S50
Paulo, em 27 de novembro, D Nedonal de Combate a0 Cancer. &
inicistiva faz parte da camparhs “Cancer no sangue também &
cancer”, para informar sobre as neoplasias hematologkas.

Céncer no

gue também & ci ha da Abrale
«dmwbulcucam

AGlo m Avenida Paalisea, o DG Macional de Combae ao Cinder,
mavimentou mals de 400 p sobve o A d<tico @ Lr 0
da foucemis Nnfokdse crdnica

A Aeale - 50 Bepsiloinn de Lindoma o Leucamia promevin uina

280 dindmica de conscientizacdo na Avenkis Pauiista (S3o Paulo), em

27 de novamino, Dz Nacknal de Combate ao Cancﬂ A miﬂaﬂu ]
Y

pxte da campanha "Cancer no gus t - ", para
informar sobre as neoplasias hemataldgicas.

Cerca de 400 pessoas pacticiparam da 2080, qua acontece em
frente ac Top Center Shopping e tewe por abjetive esclarecer
sobre a leycemis linfocitica crondcs (LLC), wm tpo de cancer do
sangue registrado, principaimente, em pessoss com malks de 50 anos.
A doencd, qoe pode ndo apresertar sintomes, ¢ disgnosticada a pasth
e um simples scsme de sangue (hemograma).

A @A conlow om tubos gigantes @ | Grama, que SArHEM 08

Az Susana Vieira estrela ha sobre o di tico ¢ da
Iecscorrva linfociiics crosica

D0 SE0J00 AU ¢ CENZEr 0 LTI AVOGIVD 02 Abrak - ASS006050
&mnmlvtmeummm«mdemw AsSo0sa0 Braeharg
do Hamatloga Hemadaenia o Tasoie Cakulr - 0 de Jonsson Sasy

A atrz Susara Vieka partiops de wma companha Wiisel pard CoRsORnizat &
Popeiagio %000 B UM FaCihen dnca [LLC) A Sd 06 Wikis pam as
rodes socae farem parto 4 moaive "Cincer no sangus tambsr & cdncer”
WMmmm.m Awﬂrm\mmlmum “
com apoio da ABHH -
Tocapey Caly. ¢ 3 Bessan Boasd wonmmmxms
hemaciges.

Dagrostcnda am 2005 com a doonga. @ ordshy destaca a mpodancy da
PTG PR O ey Osdady J5 PacIantis

Susans NS0 0s0onde 0 desaho do diagndstion o SeSiacs que, &M Mudos tasos
s Go6ngie 10 (30 SO Un gands aamek> ¢ 2 Buciena bifoclya
adnics, que nso WIS 0 PO S Besl Apanie s <
WA 0f 00lNd, 6 UM SITORS Tamogiame. £l deted AU 0 ek
Anonh 5P Sus AHICS o Ga Duanko anks o clrcor S dosccbano
AEleC, Al0Te 3 A B U 405 WG




O QUE FOI FEITO:

ALGUMAS INSERCOES NA MiDIA

M Q Buscar Quem saide w  >ATarde é Sua b

: e ST Yy Ty Y,

.NV|STA Vem crescer com a gente. m‘&. -3 2 U
Susana Vieira estrela campanha Yy

sobre o diagndstico e tratamento L

da leucemia linfocitica cronica Ty

@ Lepcemia) com apolo g3 ABHH (Assocarso Brasileva de Hematologia, Hemoterapis e Terapla
Celular) e da Janssen Brasil

Por Carla Neves -
0y ®




O QUE FOI FEITO:

RODA DE CONVERSA

Foi realizado, durante a programacao do 102 Congresso Todos
Juntos Contra o Cancer, uma roda de conversa com a tematica
“Participacao Social na Incorporacao de Tecnologia, gerando
maior equidade na saude”.

Esse momento contou com a fala de especialistas da area
hematoldgica como, o Dr. Renato Sampaio e a Dra. Adriana
Scheliga, e a presenca de alguns pacientes de Leucemia
Linféide Cronica.




+ de 5 milhoes de pessoas
alcancadas com todas essas a¢oes!

T i 3 e 0
}:]
Roda de Posts nas redes

Conversa - sociqais

20 Acdo Interativa + de 5.4 milhdes
participantes Pessoas
+ de 340 engajadas nas
pessoas redes
iImpactadas

AN Q_0
1

1
TV ABRALE
langada

+ de 9.4 mil
Visualizacoes

E-mail
marketing
enviado

+ 23 mil
Aberturas

Landing
Page
Materia na

Revista ABRALE ¥ de 8 mil

ACBS5505

+de 440
ACessos

Videocast

+de 5 mil
Visualizacoes




OBRIGADA!




